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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ УП.03.01  

ПМ.03. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ 

КОМПЬЮТЕРНЫХСИСТЕМ И КОМПЛЕКСОВ 

 

1.1 Область применения программы учебной практики 

 

Рабочая программа учебной практики является частью основой профессио-

нальной образовательной программы среднего профессионального образования в 

соответствии с ФГОС по специальности 09.02.01 Компьютерные системы и ком-

плексы в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): 

Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов и соот-

ветствующих профессиональных компетенций (ПК), общих компетенций (ОК) и 

личностных результатов: 

 

Код 

 

Наименование результата обучения 

ПК 3.1 Проводить контроль, диагностику и восстановление работоспособно-

сти компьютерных систем и комплексов 

ПК 3.2 Проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем и 

комплексов 

ПК 3.3 Принимать участие в отладке и технических испытаниях компьютер-

ных систем и комплексов; инсталляции, конфигурировании программ-

ного обеспечения 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффек-

тивность и качество. 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессиональ-

ного и личностного развития. 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно пла-

нировать повышение квалификации. 
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ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 
ЛР 13 Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими 

людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и со-

трудничать для их достижения в профессиональной деятельности. 
ЛР 14 Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 
ЛР 15 Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятель-

ности как к возможности личного участия в решении общественных, 

государственных, общенациональных проблем. 
ЛР 16 Осознающий себя членом общества на региональном и локальном 

уровнях, имеющим представление о Тамбовской области  как субъекте 

Российской Федерации, роли региона в жизни страны 
ЛР 17 Проявляющий ценностное отношение к культуре и искусству, к куль-

туре речи и культуре поведения, к красоте и гармонии. 
ЛР 19 Демонстрирующий уровень подготовки, соответствующий современ-

ным стандартам и передовым технологиям, потребностям региональ-

ного рынка труда и цифровой экономики, в том числе требованиям 

стандартов Ворлдскиллс 
ЛР 22 Приобретение навыков общения и самоуправления. 

ЛР 24 Стремящийся к саморазвитию и самосовершенствованию, мотивиро-

ванный к обучению, принимающий активное участие в социальнозна-

чимой деятельности на местном и региональном уровнях. 
ЛР 25 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и 

профессий 
ЛР 26 Осознающий значимость качественного выполнения трудовых функ-

ций для развития предприятия, организации 
ЛР 27 Мотивированный к освоению функционально близких видов профес-

сиональной деятельности, имеющих общие объекты (условия, цели) 

труда, либо иные схожие характеристики 
ЛР 28 Принимающий и исполняющий стандарты антикоррупционного пове-

дения 
ЛР 29 Способный ставить перед собой цели под возникающие жизненные за-

дачи, подбирать способы решения и средства развития, в том числе с 

использованием цифровых средств; содействующий поддержанию 

престижа своей профессии и образовательной организации 
ЛР 32 Способный использовать различные цифровые средства и умения, поз-

воляющие во взаимодействии с другими людьми достигать поставлен-

ных целей в цифровой среде 
ЛР 33 Умеющий анализировать рабочую ситуацию, осуществляющий теку-

щий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятель-

ности, несущий ответственность за результаты своей работы 
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1.2. Цели и задачи учебной практики 

 

Целью учебной практики является освоение обучающимися указанного вида 

профессиональной деятельности, формирование общих и профессиональных компе-

тенций, а также приобретение необходимых умений и опыта практической работы. 

Задачей учебной практики является формирование у обучающихся  

умений: 

- проводить контроль, диагностику и восстановление работоспособности 

компьютерных систем и комплексов; 

- проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем и ком-

плексов; 

- принимать участие в отладке и технических испытаниях компьютерных си-

стем и комплексов; 

- проводить инсталляцию, конфигурирование и настройку операционной си-

стемы, драйверов, резидентных программ; 

- выполнять регламенты техники безопасности; 

а также приобретение первоначального  

практического опыта: 

- проведения контроля, диагностики и восстановления работоспособности 

компьютерных систем и комплексов; 

- системотехнического обслуживания компьютерных систем и комплексов; 

- отладки аппаратно-программных систем и комплексов; 

- инсталляции, конфигурирования и настройки операционной системы, драй-

веров, резидентных программ. 
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1.3. Количество часов на освоение программы учебной практики 

 

Учебная практика проводится при освоении обучающимися профессиональ-

ных компетенций в рамках профессионального модуля ПМ.03. Техническое обслу-

живание и ремонт компьютерных систем и комплексов и реализовывается концен-

трированно в соответствии с учебным планом. 

На учебную практику по учебному плану выделено всего: 72 часа, 2 недели. 

Промежуточная аттестация по учебной практике в форме дифференцирован-

ного зачета. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

Виды работ 
Объем в ча-

сах 

Работа с нормативной и технической документацией, в том 

числе: 
- Изучение нормативных документов по эргономической без-

опасности при работе с ПК. 

- Изучение технических требований к зданиям и помещениям для 

установки средств вычислительной техники. 

- Изучение эксплуатационных характеристик обслуживаемых си-

стем и комплексов 

6 

Осуществление сборки/разборки персональных стационар-

ных и мобильных устройств, в том числе: 
- Обслуживание системного блока ПК 

- Обслуживание накопителей ПК 

- Обслуживание видеоподсистемы 

- Обслуживание источника питания ПК 

- Контроль температуры и регулировки скорости вращения вен-

тиляторов 

12 

Осуществление сборки/разборки серверного оборудования, в 

том числе: 
- Обслуживание сетевых фильтров 

- Поиск неисправностей серверного оборудования 

- Устранение неисправностей серверногооборудования 

12 

Осуществление инсталляции/деинсталляции программного 

обеспечения, в том числе: 

- Инсталляция программ тестирования работоспособности систем 

ПК 

- Тестирование работоспособности различных систем ПК 

12 

Диагностирование компьютерного оборудования с помо-

щью 

специализированного и тестового оборудования и программно-

го обеспечения, в том числе: 
- Диагностика звуковой карты 

- Диагностика и поиск неисправностей работы принтеров. 

- Диагностика звуковой карты 

- Диагностика и поиск неисправностей работы сканеров. 

- Диагностика звуковой карты 

- Диагностика и поиск неисправностей работы мониторов. 

12 

Оформление технологической документации, в том числе: 
- Расчет затрат на проведение технического обслуживания вы-

числительной техники предприятия. 

- Оформление документации на списание и уничтожение неис-

правных элементов. 

6 

Сборка/разборка, ввод в эксплуатацию оргтехники, в том чис-

ле: 
- Установка и ввод в эксплуатацию мониторов. 

- Установка и ввод в эксплуатацию сканеров. 

- Установка и ввод в эксплуатацию принтеров. 

12 

Всего 72 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

 

Для проведения учебной практики используется материально-техническая 

база лаборатории Сборки, монтажа и эксплуатации средств вычислительной тех-

ники Тамбовского техникума железнодорожного транспорта – филиал РГУПС, 

позволяющая обеспечить освоение обучающимися всех предусмотренных про-

граммой практики компетенций и выполнение всех запланированных видов ра-

бот. 

3.2 Информационное обеспечение обучения 
 

Основная: 

1. Петров В.П. Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и ком-

плексов [Электронный ресурс]: учебник для СПО /В.П. Петров. – 2-е изд., испр. 

— М.: Академия, 2021. — 304 с. — (Профессиональное  образование). - 

www.academia- mosсow. ru 

2.Гагарина, Л. Г. Технические средства информатизации [Электронный ресурс]:  

учебное пособие  для СПО/ Л.Г. Гагарина, Ф.С. Золотухин. — М.: НИЦ ИНФРА-

М,  2021. — 260 с. — (Среднее профессиональное образование). - Режим доступа: 

https://new.znanium.com 

3. Максимов, Н. В. Компьютерные сети [Электронный ресурс]: учебное пособие 

для СПО / Н.В. Максимов, И.И. Попов. — 6-е изд., перераб. и доп. — М.: 

ФОРУМ: ИНФРА-М, 2022. — 464 с. — (Среднее профессиональное образование). 

- Режим доступа: https://new.znanium.com 

 

Дополнительная: 

1. Шишов, О.В. Технические средства автоматизации и управления [Электронный 

ресурс]: учебное пособие для СПО /О.В. Шишов. — М.: ИНФРА-М, 2019. — 396 

с. — (Среднее профессиональное образование). - Режим доступа: 

https://new.znanium.com 

2. Назаров, А.В. Технические средства информатизации [Электронный ре-

сурс]: учебник для СПО /А.В. Назаров, В.П. Зверева,  – М.: КУРС: ИНФРА-М, 

2021. - 256 с. - (Среднее профессиональное образование). - Режим доступа: 

https://new.znanium.com 

 

https://new.znanium.com/
https://new.znanium.com/
https://new.znanium.com/
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3.3 Общие требования к организации образовательного процесса 

 

Прохождению учебной практики по данному профессиональному модулю 

предшествует изучение дисциплин: Иностранный язык; Инженерная графика; Ос-

новы электротехники; Прикладная электроника; Электротехнические измерения; 

Информационные технологии; Метрология, стандартизация, сертификация; Опе-

рационные системы и среды; Основы алгоритмизации и программирования; Без-

опасность жизнедеятельности; профессиональных модулей: ПМ.01 Проектирова-

ние цифровых устройств; ПМ.02 Применение микропроцессорных систем, уста-

новка и конфигурирование периферийного оборудования. 

За время учебной практики обучающемуся необходимо выполнить индиви-

дуальное задание по решению конкретных задач по теме практики. 

По результатам практики обучающимся составляется отчет в соответствии с 

установленной формой и сдается руководителю практики, принимающему диф-

ференцированный зачет. Содержание отчета определяется программой практики 

и индивидуальным заданием. 

3.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса  
 

Преподаватели и мастера производственного обучения, обеспечивающие реа-

лизацию и руководство учебной практики по техническому обслуживанию и ре-

монту компьютерных систем и комплексов имеют высшее профессиональное обра-

зование, соответствующее профилю модуля, получают дополнительное профессио-

нальное образование по программам повышения квалификации, проходят стажи-

ровку в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

 



11  

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют про-

верить у обучающихся развитие профессиональных компетенций и обеспечива-

ющих их знаний, умений и практического опыта. 

Результаты (освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели оцен-

ки результата 

Формы и мето-

ды контроля и 

оценки 

1 2 3 

ПК 3.1. Проводить кон-

троль, диагностику и 

восстановление работо-

способности компьютер-

ных систем и комплек-

сов. 

- целесообразный выбор необ-

ходимого инструмента, мате-

риалов, технической докумен-

тации; 

- чтение чертежей, схем, тех-

нической документации; 

- демонстрация навыков мон-

тажа персональных, стацио-

нарных компьютерных 

устройств; 

- оценивание качества работы 

оборудования; 

- использование контрольно -

измерительного оборудова-

ния; 

- использование специализи-

рованного тестового про-

граммного оборудования; 

- очистка оборудования с по-

мощью материалов, инстру-

ментов и химических средств; 

- грамотная проверка узлов, 

оборудования на соответствие 

требованиям технической до-

кументации; 

- анализ причин выхода из 

строя оборудования и выбор 

методов их устранения; 

-диагностика причин сбоев в 

работе персональных, стацио-

нарных компьютерных 

устройств, оргтехники, ка-

бельных систем и беспровод-

ных каналов связи. 

Текущий кон-

троль: наблюде-

ние и оценка 

при выполнении 

практических 

заданий. 
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ПК 3.2. Проводить си-

стемотехническое об-

служивание компьютер-

ных систем и комплек-

сов. 

- установка прикладного про-

граммного обеспечения; 

- настройка системного и сете-

вого программного обеспече-

ния; 

- производство отладки, 

настройка аппаратных средств 

вычислительной техники; 

- интеграция программного 

обеспечения в компьютерные 

комплексы. 

Текущий кон-

троль: наблюде-

ние и оценка 

при выполнении 

практических 

заданий. 

ПК 3.3. Принимать уча-

стие в отладке и техниче-

ских испытаниях компь-

ютерных систем и ком-

плексов; инсталляции, 

конфигурировании про-

граммного обеспечения. 

 

- использование базы данных 

организаций и внешних баз 

данных для работы компью-

терных комплексов; 

- грамотное осуществление 

процесса обмена информацией 

между компьютерными си-

стемами; 

- участие в отладке и техниче-

ских испытаниях компьютер-

ных систем и комплексов; 

- разработка структуры ка-

бельных систем офисных по-

мещений; -демонстрация ра-

боты оборудования или про-

граммных средств; 

- внятное и доходчивое изло-

жение принципов работы де-

монстрируемого оборудова-

ния или программных средств; 

- участие в инсталляции, кон-

фигурировании и настройке 

операционных систем, драй-

веров, резидентных программ. 

Текущий кон-

троль: наблюде-

ние и оценка 

при выполнении 

практических 

заданий. 
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Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют про-

верить у обучающихся развитие общих компетенций и обеспечивающих их уме-

ний. 

 

Результаты (освоенные 

общие компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы кон-

троля и оценки 

1 2 3 

ОК 1. Понимать сущ-

ность и социальную зна-

чимость своей будущей 

профессии, проявлять к 

ней устойчивый интерес. 

Демонстрация устойчи-

вого интереса к будущей 

профессии. 

Текущий контроль: 

наблюдение за проявле-

нием интереса к будущей 

профессии при всех фор-

мах и методах контроля 

различных видов учебной 

деятельности(аудиторной, 

внеаудиторной, учебно-

исследовательской). 

ОК 2. Организовывать 

собственную деятель-

ность, выбирать типовые 

методы и способы вы-

полнения профессио-

нальных задач, оцени-

вать их эффективность и 

качество. 

Выбор и применение ме-

тодов и способов реше-

ния профессиональных 

задач в области проекти-

рования цифровых 

устройств; оценка эф-

фективности и качества 

выполнения профессио-

нальных задач. 

Текущий контроль:  

наблюдение за рацио-

нальностью планирова-

ния, организации дея-

тельности за правильно-

стью выборов методов и 

способов выполнения 

профессиональных задач 

в процессе освоения об-

разовательной програм-

мы, соответствия вы-

бранных методов и спо-

собов требования стан-

дарта. 

ОК 3. Принимать реше-

ния в стандартных и не-

стандартных ситуациях и 

нести за них ответствен-

ность. 

Решение стандартных и 

нестандартных профес-

сиональных задач. 

Текущий контроль: 
наблюдение за способно-
стью корректировки соб-
ственной деятельности в 
решении различных про-
фессиональных ситуаци-
ях в области мониторинга 
и управления элементами 
систем, поддерживающих 
безопасность работ и 
определения меры ответ-
ственности за выбор при-
нятых решений. 

ОК 4. Осуществлять по-

иск и использование ин-

Эффективный поиск, 

ввод и использование 

Текущий контроль: 

наблюдение умения само-
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формации, необходимой 

для эффективного вы-

полнения профессио-

нальных задач, профес-

сионального и личност-

ного развития. 

информации, необходи-

мой для выполнения 

профессиональных задач 

стоятельно осуществлять 

эффективный поиск и 

сбор информации,   ис-

следуя различные источ-

ники, включая электрон-

ные, для выполнения за-

дач профессионального и 

личностного характера; 

наблюдение способности 

анализировать и оцени-

вать необходимость ис-

пользования подобранной 

информации. 

ОК 5. Использовать ин-

формационно-

коммуникационные тех-

нологии в профессио-

нальной деятельности. 

Использование инфор-

мационно-

коммуникационных тех-

нологий для решения 

профессиональных задач 

Текущий контроль: 

наблюдение за рацио-

нальностью использова-

ния информационно- 

коммуникативных техно-

логий при выполнении 

работ по техническому 

обслуживанию оборудо-

вания и соответствия тре-

бованиям нормативных 

документов при исполь-

зовании программного 

обеспечения, информаци-

онных технологий. 

ОК 6. Работать в коллек-

тиве и команде, эффек-

тивно общаться с колле-

гами, руководством, по-

требителями. 

Коммуникабельность 

при взаимодействии с 

обучающимися, препо-

давателями и руководи-

телями практики в ходе 

обучения. 

Текущий контроль: 

наблюдение за коммуни-

кабельной способностью 

взаимодействия в коллек-

тиве (в общении с со-

курсниками, потенциаль-

ными работодателями) в 

ходе обучения. Наблюде-

ние полноты понимания и 

четкости предоставления 

о результативности вы-

полняемых работ при со-

гласованных действиях 

участников коллектива, 

способности бес кон-

фликтного общения и са-

морегуляции в коллекти-

ве. 

ОК 7. Брать на себя от- Ответственность за ре- Текущий контроль: 



15  

ветственность за работу 

членов коман-

ды(подчиненных), ре-

зультат выполнения за-

даний. 

зультат выполнения за-

даний. Способность к 

самоанализу и коррек-

ции результатов соб-

ственной работы. 

наблюдение за развитием 

и проявлением организа-

торских способностей в 

различных видах дея-

тельности за умением 

брать на ответственность 

при различных видах ра-

бот, осуществлять кон-

троль результативности 

их выполнения подчи-

ненными, корректировать 

результаты собственных 

работ. 

ОК 8. Самостоятельно 

определять задачи и 

личностного развития, 

заниматься самообразо-

ванием, осознанно пла-

нировать повышение 

квалификации. ОК  

 

 

 

ОК 9. Ориентироваться в 

условиях частой смены 

технологий   в професси-

ональной деятельности 

Способность к организа-

ции и планированию са-

мостоятельных занятий 

при изучении професси-

онального модуля. 

Проявление интереса к 

инновациям в области 

профессиональной дея-

тельности. 

Текущий контроль: 

наблюдение за обосно-

ванностью определения и 

планирования собствен-

ной деятельности с целью 

повышения личностного 

и квалификационного 

уровня. 

 

 

Текущий контроль: 

наблюдение за готовно-

стью ориентироваться и 

анализировать инновации 

в области технологий 

внедрения оборудования 

в профессиональной дея-

тельности.  
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5 РЕЗУЛЬТАТЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

Результатом учебной практики является формирование у обучающихся 

умений: 

- проводить контроль, диагностику и восстановление работоспособности 

компьютерных систем и комплексов; 

- проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем и 

комплексов; 

- принимать участие в отладке и технических испытаниях компьютерных 

систем и комплексов; 

- проводить инсталляцию, конфигурирование и настройку операционной 

системы, драйверов, резидентных программ; 

- выполнять регламенты техники безопасности; 

По результатам учебной практики руководителем практики заполняется ат-

тестационный лист на каждого обучающегося, содержащий сведения об уровне 

освоения профессиональных компетенций. 

Аттестация по итогам учебной практики проводится с учетом (или на осно-

вании) результатов ее прохождения. 

Учебная практика завершается дифференцированным зачетом при условии 

положительного аттестационного листа по практике руководителя практики об 

уровне освоения профессиональных компетенций. 
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Рецензия 

на программу учебной практики УП.03.01. Техническое обслуживание и ремонт 

компьютерных систем и комплексов 

Программа учебной практики УП.03.01. Техническое обслуживание и ремонт 

компьютерных систем и комплексов составленная на основе ФГОС СПО по специ-

альности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы утвержденного приказом 

министерства образования и науки РФ от 28 июля 2014 г. N 849 и рассчитана на мак-

симальную нагрузку УП.03.01 - 72 часа. 

В программе учебной практики прописано, что результатом освоения про-

граммы учебной практики является овладение обучающимися видом деятельности 

(ВД) в том числе общими (ОК) и профессиональными компетенциями (ПК): 

- ПК 3.1. Проводить контроль параметров, диагностику и восстановление рабо-

тоспособности компьютерных систем и комплексов. 

- ПК 3.2. Проводить системотехническое обслуживание компьютерных систем 

и комплексов. 

- ПК 3.3. Принимать участие в отладке и технических испытаниях компьютер-

ных систем и комплексов; инсталляции, конфигурировании программного 

обеспечения. 

Условия реализации программы учебной практики раскрывают требования к 

минимальному материально-техническому обеспечению и общим требованиям к ор-

ганизации образовательного процесса. 

Рецензент:      Кривенцова С.А. преподаватель ТаТЖТ  -  

      филиал  РГУПС 
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Рецензия 

на программу учебной практики УП.03.01. Техническое обслуживание и ремонт 

компьютерных систем и комплексов 
 

Программа учебной практики УП.03.01. Техническое обслуживание и ремонт 

компьютерных систем и комплексов составленная на основе ФГОС СПО по специ-

альности 09.02.01 Компьютерные системы и комплексы утвержденного приказом 

министерства образования и науки РФ от 28 июля 2014 г. N849. 

Паспорт программы учебной практики содержит область применения про-

граммы, цели и задачи учебной практики, количество часов на освоение программы 

учебной практики. Так же раскрыты требования к минимальному материально-

техническому обеспечению, общим требованиям к организации образовательного 

процесса, требованиям к кадровому обеспечению образовательного процесса. 

В программе учебной практики указано, что с целью овладения указанным ви-

дом деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обуча-

ющийся, в ходе освоения профессионального модуля должен иметь практический 

опыт: 

проведения контроля, диагностики и восстановления работоспособности ком-

пьютерных систем и комплексов; 

системотехнического обслуживания компьютерных систем и комплексов; 

отладки аппаратно-программных систем и комплексов; 

инсталляции, конфигурирования и настройки операционной системы, драйве-

ров, резидентных программ; 

Условия реализации программы учебной практики раскрывают профессио-

нальные компетенции обучающихся, которыми они должны овладевать при указан-

ном виде профессиональной деятельности. 

 

 

 

Рецензент: _____________________Касатонов И.С., проректор по цифровой 

трансформации ФГБОУ ВО «ТГТУ» 

 


