
ИНФОРМАЦИЯ 

о направлениях и результатах научной (научно-исследовательской) 

деятельности и научно-исследовательской базе для её осуществления по 

образовательной программе 43.03.03 Гостиничное дело, профили: 

«Организация сервисного обслуживания в гостиничных комплексах и 

на транспорте» (прикладной бакалавриат) и «Управление в гостиничной 

деятельности» (бакалавриат) 

 

1. Направления научной (научно-исследовательской) деятельности 

 

Исследование инновационных направлений в области разработки, 

продвижения и реализации гостиничного продукта с учетом дестинации и 

транспортного обслуживания. 

Изучение современных тенденций организации комплексного гостиничного 

обслуживания в основных секторах индустрии гостеприимства. 

Исследование и мониторинг рынка гостиничных услуг. 

Комплексная подготовка кадров для организации транспортного 

обслуживания в сфере гостеприимства. 

 

2.Результаты научной (научно-исследовательской) деятельности 

 

2.1. Опубликованы научные работы: 

 

Ежак Е.В. О механизмах осознания смысла. Образовательно-

инновационные технологии: теория и анализ [Текст]: монография. Книга 31. - 

Воронеж: ВГПУ; М.: Наука: информ, 2019. – 126 с. 7.44/1.34 Я.С. Агаханова, 

Н.Б. Андренов, И.А. Балабуев и др. под общей ред. проф. В.А. Далингера и 

проф. В.В. Шигурова 

Andreeva E. V., Ushakov D.S., Kozlova E.V. «Urbanization and Migration 

as Factors Affecting Global Economic Development»// National migration policy as 

a principle for economic system’s structuring in the modern States (the case of 

Russia) Release Date: November Печатная Коллективная монография Copyright 

© 2015. 336 pages. США ISBN13: 9781466673281|ISBN10: 

1466673281|EISBN13: 9781466673298| igi-global. 

Andreeva E. V., Ushakov D.S. Evaluation  Of  Resorts’ Capacity As A Factor 

For Regional Tourists’ Traffic Planning / АCTUAL PROBLEMS OF ECONOMICS 

ISSN 1993-6788 (Since March 2007). S C I E N T I F I C   E C O N O M I C    J O 

U R N A L № 3 (189) 2017  

Garibova, E.A. Cooperation of government agencies, enterprises and 

educational structures: regional features and prospects of integration [Текст] / S. 

Tyaglov, E. Garibova, V. Cheremina //Actual problems of economics. – 2016. – V. 

4 (178) –. P. 221-231. Электронный ресурс: http://elibrary.ru/ 

Kozlova, E.V. Current approaches to national migration policy development: 

Principal conditions and factors of efficiency /Kozlova, E.V., Ushakov, D.S.// 

Actual Problems of Economics. Volume 181, Issue 7, 2016, Pages 316-325 



https://www.scopus.com 

Andreeva E. V., Ushakov D.S.Regional and demographic tourists’ inflows 

distribution as a factor of the national tourism competitiveness  / АCTUAL 

PROBLEMS OF ECONOMICS ISSN 1993-6788 (Since March 2007). S C I E N T 

I F I C   E C O N O M I C    J O U R N A L  № 9 (183) 2016 Scopus 

Ekaterina ANDREEVA Destination Branding as a Tool for Sustainable 

Tourism Development (the Case of Bangkok, Thailand) / исп. Marca de destino 

como herramienta para el desarrollo del turismo sostenible (el caso de Bangkok, 

Tailandia) /Denis USHAKOV,Maria ERMILOVA. Журнал Revista ESPACIOS. 

ISSN 0798 1015 Vol. 39 (Nº 47) Year 2018, Page 9 Каракас, Венесуэла 

Kozlova Elena, Andreeva E.V. Postindustrial and innovative guidelines for 

socioeconomic reforms // The EUrASEANS, journal on global socioeconomic 

dynamics 2017, 7 (8) Печатная The EUrASEANS, journal on global socio-

economic dynamics 2017, 7 (8) 

Andreeva E. V., Larisa Shmat'ko “Innovative potential as a factor of local 

economy glodal positioning” / EURASEANS, journal on global socioeconomic 

dynamics № 2 (3) March-April, 2017. Печатная EURASEANS, journal on global 

socio-economic dynamics № 2 (3) MarchApril, 2017. 

Andreeva E. V., Ushakov D.S. Regional and demographic tourists’ inflows 

distribution as a factor of the national tourism competitiveness / АCTUAL 

PROBLEMS OF ECONOMICS ISSN 1993-6788 (Since March 2007). S C I E N T 

I F I C E C O N O M I C J O U R N A L № 9 (183) 2016. АCTUAL PROBLEMS 

OF ECONOMICS ISSN 1993- 6788 (Since March 2007). S C I E N T I F I C E C 

O N O M I C J O U R N A L № 9 (183) 2016 

Ежак Е.В. Профессиональные смыслы и ценности педагога в 

инновационном образовательном пространстве / Е.В. Ежак //  Известия 

Южного федерального университета. Педагогические науки. – 2017. – № 1. – 

С. 39-46. 

Ежак Е.В. Специфика психологического обеспечения 

профессионального развития педагога в условиях рисков современного 

образования / Е.В. Ежак // Известия Южного федерального университета. 

Педагогические науки. – 2017. – № 3. – С. 29-36.  

Д.С. Ушаков, Е.В. Козлова, А.А. Завьялов. Самодостаточная экономика 

как альтер-глобалистская концепция развития: факторы актуальности и 

условия внедрения. Экономика и предпринимательство. 9 (ч.3), 2017 г. 

Завьялов А.А. Поведение туриста из России за рубежом: 

конструктивные модели /А.А. Завьялов// Гуманитарий Юга России. 2016. № 2. 

С. 232-241. http://www.isras.ru/index. 

Солод. Т.В. Роль технологического уклада в позиционировании страны 

на мировой арене / Т.В. Солод // Экономика и предпринимательство. – 2015. - 

№11. - ч.2. http://www.intereconom.com/archive/313.html 

Козлова Е.В. Международный туризм в условиях кризиса мировой 

экономики: тенденции и проблемы развития / Е.В. Козлова, А.А. Завьялов, 

Т.В. Солод //НАУКА И ОБРАЗОВАНИЕ: ХОЗЯЙСТВО И ЭКОНОМИКА; 



ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО; ПРАВО И УПРАВЛЕНИЕ НАУЧНО-

ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ №4 (107), 2019. 

Солод Т.В. Пути стабилизации российской экономики: выбор 

приоритетов / Т.В. Солод// Экономика и предпринимательство. - №9 (ч.1), 

2017г. 

Ежак Е.В. Сравнительный анализ результатов исследования отношений 

педагогов и студентов к саморазвитию и самовоспитанию / Е.В.Ежак, Н.В. 

Ломова // Психология обучения. Издательство Современного гуманитарного 

университета (Москва), №7, 2018. 

Задорожная О.В. Особенности решения мыслительных задач в 

практической психологии / О.В. Задорожная, Е.Н. Новохатько // 

ПСИХОЛОГИЯ ОБУЧЕНИЯ №1 январь-февраль, 2018. 

Солод Т.В., Оценка взаимосвязи между показателями въездного 

туризма: эконометрический подход / Т.В.Солод, Т.Н. Григоренко // Бизнес. 

Образование. Право. Вестник Волгоградского института бизнеса, 2019. 

февраль N1 (46). 

Андреева Е.В. Принципы «ответственного бизнеса» как драйвер 

развития предприятий RADISSONHOTELGROUP / Е.В. Андреева // Сборник 

трудов Второй Международной научно-практической конференции 

«Перспективы развития индустрии туризма и гостеприимства: теория и 

практика» (16-17 мая 2019 г.) / редкол: А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; ФГБОУ ВО 

РГУПС. – Ростов н/Д, 2019. –305 с.ISBN978-5-88814-983-6 

Андреева Е.В. Проблемы корпоративной адаптации как тренд 

гуманитарной подготовки специалистов железнодорожной отрасли / Е.В. 

Андреева // Сборник трудов Второй Международной научно-практической 

конференции «Перспективы развития индустрии туризма и гостеприимства: 

теория и практика» (16-17 мая 2019 г.) / редкол: А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; 

ФГБОУ ВО РГУПС. – Ростов н/Д, 2019. –305 с ISBN978-5-88814-983-6 

Андреева Е.В. Корпоративная культура как фактор отраслевого 

лидерства в гостиничной сфере / Е.В. Андреева, М. Гурбан, В. А Постникова 

//Сборник трудов Второй Международной научно-практической конференции 

«Перспективы развития индустрии туризма и гостеприимства:теория и 

практика» (16-17 мая 2019 г.) / редкол: А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; ФГБОУ ВО 

РГУПС. –Ростов н/Д, 2019. –305 с.ISBN978-5-88814-983-6 

Андреева Е.В. Инновации как фактор глобального позиционирования 

местной экономики [Текст] / Е.В. Андреева // Экономика и 

предпринимательство № 4 (часть 1), 2016 год. Экономика и 

предпринимательство № 4 (часть 1), 2016 год. 

Завьялов А. А. Проблемы правовой регламентации хостелов в 

Российской Федерации / А. А. Завьялов, Н. В. Завьялова // ПЕРСПЕКТИВЫ 

РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И 

ПРАКТИКА Материалы Второй Международной научно-практической 

конференции 16-17 мая 2019 г. 

Шматько Л.П. Тенденции и факторы развития российской экономики в 

контексте обеспечения экономической безопасности страны /Л.П Шматько, 



З.М. Яковенко // Вестник Академии Знаний, сентябрь-октябрь 2018, №28(5), 

стр.372-379. 

Шматько Л.П. Бизнес в инновационной сфере современных 

предпринимательских структур / Л.П.Шматько, З.М. Яковенко //Научно-

практический журнал «Наука и образование; хозяйство и экономика; 

предпринимательство; право и управление» (список ВАК) № 2 (93), 2018. 

С.42-44. 

Солод Т.В. Опорные точки преодоления кризисных и посткризисных 

явлений в российской экономике (РИНЦ) // Материалы Х международной 

кондратьевской конференции и ХХV Кондратьевских чтений, г. Москва, 25-

30 сентября 2017 г. 

Солод Т.В. Развитие страны в условиях «дихотомии» кризисных 

тенденций (статья РИНЦ) // Материалы международной научно-практической 

конференции «Экономическое развитие России: ловушки, развилки, 

переосмысление роста», 27-29 января 2017 г., г. Сочи. 

Солод Т.В. Оценка текущего состояния и перспектив развития 

индустрии туризма в условиях нестабильности // Научно-методический 

электронный журнал «Концепт».-2016.-Т.15.  

Солод Т.В. Позиционирование стран мировой экономики с точки зрения 

развития туристской отрасли // Материалы конференции «Транспорт – 2017», 

апрель ФГБОУ ВО РГУПС. 

Шматько Л.П. Подготовка туристских кластеров Ростовской области к 

приёму Чемпионата Мира по футболу 2018 года / Л.П. Шматько, Л.В. 

Жолобова // Сборник трудов преподавателей Гуманитарного ф-та, ФГБОУ ВО 

РГУПС, Ростов-на-Дону, 2017. 

Шматько Л.П. Популяризация туристской привлекательности 

Ростовской области за счет информационных ресурсов в контексте развития 

въездного и внутреннего туризма / Л.П.Шматько, Л.В. Жолобова //Труды 

Международной научно-практической конференции «Реклама и связи с 

общественностью: традиции и инновации». ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-

Дону, 2017. 

Ежак Е.В. Анализ содержания технологического модуля обеспечения 

профессионального развития педагога. Труды Всероссийской национальной 

научно-практической конференции «Актуальные проблемы и перспективы 

развития транспорта, промышленности и экономики России» («ТрансПромЭк-

2018»). - Рост. гос. ун-т. путей сообщения. - Ростов-на-Дон, 2018.Т.2, с.159. 

Ежак Е.В. Рефлексивный анализ проблемы детерминации успешности 

профессиональной деятельности педагога. Сборник научных трудов 

«Транспорт: наука, образование, производство». Том 4 Технические, 

естественные, гуманитарные и юридические науки. РГУПС, Ростов-на-Дону, 

2018. 442с. 

Ежак Е.В. Особенности персонифицированного подхода в 

постдипломном педагогическом образовании / Е.В. Ежак, Н.В. Ломова // 

Материалы Международной юбилейной интернет-конференции 

Психологические практики в российском образовании: инновационный 



ракурс / науч. ред. С. В. Недбаева; отв. ред. Д. Н. Недбаев. – Армавир: РИО 

АГПУ, 2018. – 296 с 

Ежак  Е.В. Взаимосвязь и единство личностного и профессионального 

развития работников системы управления образованием /Е.В.Ежак // 

Материалы Третьей Международной научно-практической конференции 

«Управление государственное, муниципальное и корпоративное: теория и 

лучшие практики» (26- 27 октября 2018 г.), редкол.: А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; 

ФГБОУ ВО РГУПС. – Ростов н/Д, 2018. - С. 48-52 

Ежак Е.В. Анализ представлений студентов о роли самовоспитания в 

личностном и профессиональном становлении. ТРУДЫ Международной 

научно-практической конференции «ПРЕПОДАВАТЕЛЬ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ 

В ХХI ВЕКЕ» International Scientific and Practical Conference “THE TEACHER 

OF A HIGHER SCHOOL IN THE 21-st CENTURY” Сборник 16 Volume 16 

Ростов-на-Дону 2019. 

Ежак Е.В. Психологическая специфика деятельности современного 

педагога: изучение и развитие субъектности. СБОРНИК НАУЧНЫХ ТРУДОВ 

«ТРАНСПОРТ: НАУКА, ОБРАЗОВАНИЕ, ПРОИЗВОДСТВО» Том 5 

Гуманитарные, экономические и юридические науки Ростов-н- Дону 2019. 

Ежак Е.В. Качество обслуживания гостей в турецких отелях: тренды 

2019 года / Е.В. Ежак, К. Пириду //Материалы Второй Международной 

научно-практической конференции «ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 

ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА» 

16- 17 мая 2019г. 

Ежак Е.В. Проблема подлинности культурно-исторического наследия и 

современной практики экскурсионной деятельности /Е.В. Ежак //Материалы 

Второй Международной научно-практической конференции 

«ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И 

ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА» 16- 17 мая 2019г. 

Ежак Е.В. Бренд территории как нематериальный актив развития 

въездного и внутреннего туризма / Е.В. Ежак, Л.П. Шматько //Материалы 

Второй Международной научно-практической конференции 

«ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И 

ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА» 16- 17 мая 2019г. 

Козлова Е.В. ДЕНЕЖНЫЕ ПЕРЕВОДЫ ТРУДОВЫХ МИГРАНТОВ В 

ДИНАМИКЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОГРЕССА. МНОГОПОЛЯРНАЯ 

ГЛОБАЛИЗАЦИЯ И РОССИЯ. Материалы VII Международной научно-

практической конференции 24–26 мая 2018г. Ростов-на-Дону (В двух томах 

Том 2). 

Козлова Е.В. К вопросу о доходах трудовых мигрантов / Е.В.Козлова, 

Ю.С. Хорошилова, Е.О. Карпович //Материалы Третьей Международной 

научно-практической конференции «Управление государственное, 

муниципальное и корпоративное: теория и лучшие практики» (26-27 октября 

2018 г.), редкол.: А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; ФГБОУ ВО РГУПС. – Ростов н/Д, 

2018.  



Василенко Е.И. Эволюция маркетинга в контексте понимания 

рациональности потребительского поведения /Е.И.Василенко, Е.В. Козлова, 

С.В. Ким // Труды Международной научно-практической конференции 

«Транспорт–2018». Технические и экономические науки. Том 1. Технические 

и экономические науки. - Рост. гос. ун-т. путей сообщения. - Ростов-на-Дону. 

– 2018.  

Козлова Е.В., Состояние и перспективы рынка интеллектуальных услуг 

индустриальных парков в Российской Федерации / Е.В.Козлова, Е.О. 

Карпович //Материалы Второй Международной научно- практической 

конференции ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И 

ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА 16- 17 мая 2019 г. 

Василенко Е.И. Нейромаркетинг: спекуляция или эффективная 

технология. Всероссийская национальная научно-практическая конференция 

«Актуальные проблемы и перспективы развития транспорта, 

промышленности и экономики России» («ТрансПромЭк-2018»). - Рост. гос. 

ун-т. путей сообщения. - Ростов-на-Дону. – 2018. 

Жмыхова Н.В. Влияние социально- психологического климата 

коллектива на результативность деятельности туристского предприятия / 

Н.В.Жмыхова, Д.И. Салем., М. Салем // Материалы Второй Международной 

научно- практической конференции «Перспективы развития индустрии 

туризма и гостеприимства: теория и практика» / (16-17 мая 2019 г.) / редкол: 

А.Н. Гуда (пред.) [и др.]; ФГБОУ ВО РГУПС. – Ростов н/Д, 2019. 

Задорожная О.В. Особенности профессиональной адаптации 

выпускников вуза: на примере студентов направлений подготовки 

«Гостиничное дело» и «Туризм». Сборник научных трудов «Транспорт: наука, 

образование, производство», Том 5. Гуманитарные, экономические и 

юридические науки. Рост. гос. ун-т. путей сообщения. Ростов н/Д, 2019.  

Задорожная О.В. Практика интерактивного обучения специалистов в 
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факультета МГУ имени М. В. Ломоносова) Козлова Е.В. 

19-21 мая, Копенгаген, Дания (Университет Суан Сунанда Раджабат – 

Бангкок, Таиланд, Национальная Академия Менеджмента – Киев, Украина) 

Международная //Actual economy – European discourse on global challenges 2016 

Андреева Е.В., Ушаков Д.С. 

10–12 марта 2016 г., ФГБОУ ВО РГУПС Всероссийская научно-

практическая конференция с международным участием «Управление 

государственное, муниципальное и корпоративное: теория и лучшие 

практики» Шматько Л.П. 

14-15 апреля 2016 г., г. Ростов-на-Дону, кафедра «Мировая экономика 

и международные отношения» экономического факультета ЮФУ 

Международная научно-практическая конференция «Конкурентоспособность 

национальных экономик и регионов в контексте глобальных вызовов мировой 

экономики» Солод Т.В. 

17-18 мая 2016 г., РИНХ г. Ростов-на-Дону Международная юбилейная 

научно-практическая конференция «Трансформация системы 

мирохозяйственного взаимодействия в контексте современных глобальных 

вызовов» Солод Т.В. 



18-19 апреля 2016. Ростов-на-Дону. Россия Седьмая Международная 

научно-практическая конференция «Когнитивные исследования на 

современном этапе» Петкова С.М. 

Февраль-март 2016 г., Информационный центр международной 

безопасности и факультет международных отношений Амурского 

государственного университета при поддержке Информационного бюро 

НАТО при Посольстве Бельгии в Москве. Всероссийский молодежный 

конкурс рефератов и эссе на тему «Кризис системы европейской безопасности: 

возможности для взаимодействия или риск конфронтации?» Солод Т.В. 

17-18 мая 2016 г., РИНХ г. Ростов-на-Дону Международная юбилейная 

научно-практическая конференция «Трансформация системы 

мирохозяйственного взаимодействия в контексте современных глобальных 

вызовов» Солод Т.В. 

Апрель 2016 г., ЧОУ ВО ИУБИП г. Ростов-на-Дону. V Международный 

социально-экономический форум «Государственно-частное партнерство и 

государственные закупки в системе реализации политики импортозамещения 

в России» Солод Т.В. 

Апрель 2017г., Всероссийская научно-практическая конференция 

студентов, аспирантов и молодых ученых с международным участием 

«СОВРЕМЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ И ТЕХНОЛОГИИ В СФЕРЕ СЕРВИСА, 

ТУРИЗМА, ГОСТИНИЧНОГО ДЕЛА, ГОСУДАРСТВЕННОГО И 

МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ»  «Проблемы внедрения передового 

опыта кластеризации на Юге Российской Федерации»,  ЮФУ. Андреева Е.В. 

25 – 26 октября 2017г. Ростов-на-Дону; Межрегиональная 

общественная организация «Общество психологов силовых структур»; ФКУ 

психологической помощи Министерства Российской Федерации по делам 

гражданских ситуаций и ликвидации последствий стихийных бедствий; 

Донской государственный технический университет. 5-я ежегодная научно-

практическая конференция «Профессиональное развитие специалистов 

экстремального профиля.  Теория и практика». Доклад. « Надежда как фактор 

совладающего поведения в значимых жизненных ситуациях»  Ежак Е.В.  

18 - 21 апреля 2017г. ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону. 

Международная научно-практическая конференция «Транспорт: наука, 

образование, производство» («Транспорт-2017»), Тема доклада: «Развитие 

гостиничного бизнеса в Ростовской области как фактор развития внутреннего 

и въездного туризма. Шматько Л.П.  

27-29 января 2017 г., Сочи, ФГОУ ВО КубГУ. Международная научно-

практическая «Экономическое развитие России: ловушки, развилки, 

переосмысление роста», 27-29 января 2017 г., г. Сочи. «Развитие страны в 

условиях «дихотомии» кризисных тенденций».  Солод Т.В. 

17-20 апреля 2018, ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону 

Международная научно-практическая конференция «Транспорт-2018». Тема 

доклада: «Проблемы и перспективы развития транспортной инфраструктуры 

на Дону» Андреева Е.В.  



1-2 марта 2018 ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону Всероссийская 

национальная научно-практическая конференция «Актуальные проблемы и 

перспективы развития транспорта, промышленности и экономики России» 

(«ТрансПромЭк-2018») Тема доклада: «Проблемы организации сервисной 

среды на транспорте в преддверии проведения игр ЧМ-2018 на Дону» 

Анлреева Е.В.  

17-20 апреля 2018, ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону 

Международная научно-практическая конференция «Транспорт-2018» Тема 

доклада: «Концентрация гостиничного бизнеса в условиях глобализации: 

национальный и реальный уровень».\ Бровко С.Б.  

17-20 апреля 2018 года, ФГБОУ ВО Рост. гос. ун-т. путей сообщения. - 

Ростов-на-Дону Международная научно-практическая конференция 

«Транспорт 2018». «Эволюция маркетинга в контексте понимания 

рациональности потребительского поведения» Василенко Е.И. 

1-2 марта 2018 года, ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону. 

Всероссийская национальная научно-практическая конференция «Актуальные 

проблемы и перспективы развития транспорта, промышленности и экономики 

России» «Нейромаркетинг: спекуляция или эффективная технология» 

Василенко Е.И. 

29.01-04.02. 2018 г. Сочи, Кубанский гос. Ун-т Междунар. науч.-практ. 

конф «Экономическое развитие России: структурная перестройка и 

диверсификация мировой экосистемы»; Тема доклада: Формирование "новой 

реальности" становления российской экономики Солод Т.В. 

24 -26 мая 2018, Ростов-на-Дону, ЮФУ VII Международная научно-

практическая конференция "Многополярная глобализация и Россия"; Тема 

доклада: Туристская отрасль как основа вывода экономики из кризиса: 

мировой и национальный опыт. Солод Т.В. 

17-20 апреля 2018 года ФГБОУ ВО РГУПС Ростов-на-Дону. 

Международная научно-практическая конференция «Транспорт–2018» 

Тема доклада: Комплексный подход к организации проведения Чемпионата 

мира по футболу 2018 года в Ростове-на-Дону Шматько Л.П. 

1-2 марта 2018 года ФГБОУ ВО Рост. гос. ун-т. путей сообщения. - 

Ростов-на-Дону. Всероссийская национальная научно-практическая 

конференция «Актуальные проблемы и перспективы развития транспорта, 

промышленности и экономики России» (ТрансПромЭкспо) Тема доклада: 

Инвестиционная активность в Ростовской области в преддверии Чемпионата 

мира по футболу 2018 года Шматько Л.П. 

23–26 апреля 2019 г. - Международная научно-практическая 

конференция «Транспорт: наука, образование, производство» ФГБОУ ВО 

РГУПС, Ростов-на-Дону:  

Тема доклада «Развитие международного туризма: опыт Норвегии и 

России» Солод, Т.В. 

Тема доклада «Мультимодальные перевозки как перспективное      

направление в транспортном обслуживании туристов» Коваленко М.В.  



Тема доклада «Деловой туризм как перспективное направление в 

индустрии туризма» Козлова, Е. В. 

ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-Дону, 16-17 мая 2019 г. Вторая 

международная научно-практической конференция «ПЕРСПЕКТИВЫ 

РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И 

ПРАКТИКА»: 

Тема доклада «Бренд территории как нематериальный актив развития 

въездного и внутреннего туризма» Ежак Е.В., Шматько Л.П. 

Тема доклада «Качество обслуживания гостей в турецких отелях: 

тренды 2019 года» Ежак Е.В. 

Тема доклада «Проблема подлинности культурно-исторического 

наследия и современной практики экскурсионной деятельности» Ежак Е.В. 

Тема доклада «Состояние и перспективы рынка интеллектуальных услуг 

индустриальных парков в Российской Федерации» Козлова Е.В.  

Тема доклада «Проблемы правовой регламентации хостелов в 

Российской Федерации» Завьялов А.А. 

Тема доклада «Экотуризм в Египте: возможности и перспективы (на 

примере Синайского полуострова)» Солод Т.В.  

Тема доклада «Продвижение турпродукта в сети Интернет: цели и 

особенности» Василенко Е.В. 

Тема доклада «Практика интерактивного обучения специалистов в 

индустрии гостеприимства и туризма» Задорожная О.В.  

Тема доклада «Развитие индустрии туризма в современной России: 

социологический и философский аспекты» Коваленко М.В. 

Тема доклада «Принципы «Ответственного бизнеса» как драйвер 

развития предприятий RADISSON HOTEL GROUP» Андреева Е.В.  

Тема доклада «Проблемы организации услуг размещения для 

путешествующих семей с детьми» Андреева Е.В. 

Тема доклада «Анализ принципов и методов управления персоналом в 

системе менеджмента качества на предприятиях туристской индустрии» 

Хорошилова Ю.С. 

Тема доклада «Влияние мотивации на формирование организационного 

поведения в аспекте управления персоналом на предприятиях социально-

культурной сферы» Хорошилова Ю.С. 

Международная научно-практическая конференция «COVID-19 и 

современное общество: социально-экономические последствия и новые 

вызовы». МЦНС «Наука и Просвещение» 7 июня 2020г., г. Пенза 

Доклад: «Культура повседневности в условиях пандемии: сравнительный 

анализ» Петкова С.М. 

14-15 мая 2020 г. Третья международная научно-практической 

конференция «ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И 

ГОСТЕПРИИМСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА»; ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-

на-Дону: 



Тема доклада «Анализ специфических структурных и психологических 

особенностей управления деятельностью гостиничного предприятия» Ежак 

Е.В. 

Тема доклада «К проблеме международного признания гастрономических 

возможностей России» Андреева Е.В. 

Тема доклада «Актуальные тренды развития ресторанного бизнеса на Дону» 

Андреева Е.В. 

Тема доклада «Организация экскурсионного обслуживания туристов на базе 

гостиничного предприятия» Бровко С.Б. 

Тема доклада «Маркетинг впечатлений как технология продвижения 

туристского продукта» Василенко Е.И. 

Тема доклада «Концептуальные модели сельского туризма» Василенко Е.И. 

Тема доклада «Возможности развития MICE-туризма на железнодорожном 

транспорте Российской Федерации» Козлова Е.В. 

Тема доклада «Взаимосвязь экономических рисков и спроса на туристский 

продукт» Солод Т.В. 

Тема доклада «Специфика корпоративной культуры персонала гостиничного 

предприятия при обслуживании бизнес-туристов» Хорошилова Ю.С. 

Тема доклада «Управление качеством сервисного обслуживания как фактор 

обеспечения конкурентоспособности предприятий» Шматько Л.П. 
20–22 апреля 2020 г. Международная научно-практическая 

конференция «Транспорт: наука, образование, производство» ФГБОУ ВО 

РГУПС, Ростов-на-Дону:  

Тема доклада «Анализ передового опыта российских регионов в 

контексте актуальных задач оптимизации турпотока» Андреева Е.В. 

Тема доклада «Управление системой качества на предприятиях 

гостиничной индустрии» Бровко С.Б. 

Тема доклада «Маркетинговая стратегия туристских предприятий в 

условиях кризиса» Василенко Е.И. 

Тема доклада «Этические проблемы массовых коммуникаций в 

формировании инклюзивной среды в процессе обучения» Задорожная О.В. 

Тема доклада «Организация доступной среды на предприятиях 

социально-культурной сферы: зарубежный опыт и отечественная практика» 

Хорошилова Ю.С. 

Тема доклада: «Транспортное обслуживание индустрии гостеприимства 

на современном этапе» Шматько Л.П. 

16-17 октября 2020 года Пятая международная научно-практическая 

конференция «Управление государственное, муниципальное и 

корпоративное: теория и лучшие практики» ФГБОУ ВО РГУПС, Ростов-на-

Дону: 

Тема доклада «Влияние культурного наследия региона на виды туризма» 

Бровко С.Б. 

Тема доклада «Роль и место системы мотивации труда в системе 

управления персоналом предприятия индустрии туризма и гостеприимства» 

Козлова Е.В. 



26-28.02.2020 XIII Научно-практическая конференция «Состояние и 

перспективы развития агропромышленного комплекса» ИнтерАгроМаш 2020, 

ДГТУ, Ростов-на-Дону 

Тема: «Аграрные детерминанты и потенциал развития новых форм туристских 

аттракций на Дону» Андреева Е.В. 

26-27 октября 2020 года Международная научно-практическая 

конференция «Актуальные проблемы и перспективы развития транспорта, 

промышленности и экономики России» («ТрансПромЭк-2019»). ФГБОУ ВО 

РГУПС, Ростов-на-Дону:  

Доклад: «Современные маркетинговые инструменты в сфере туризма и 

гостеприимства» Шматько Л.П. 

22-23 ноября 2020, Международная научно-практическая конференция 

«Тенденции развития психолого-педагогического образования в условиях 

транзитивного общества», ДГТУ, Ростов-на-Дону: 

Тема доклада: Задорожная О.В. 

3. Научно-исследовательская база для осуществления научной 

(научно-исследовательской) деятельности: 

Для подготовки научных статей и монографий к публикации 

используются материально-техническая база научно-технической библиотеки 

и офисная компьютерная техника университета. 

 

 

Директор научно-исследовательской  

части РГУПС                                                                           В.Н. Носков 

 

          Председатель УМС                                                                  Л.П. Шматько 

 


